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belsoerotrening.hu

Adatkezelesi tajekoztato

BEVEZETES

Rujder Tamas egyéni vallakozo (székhely: 8600 Siofok,Sorhaz utca 14. addszam: 67133918-1-34 , (a
tovabbiakban: Szolgaltato, adatkezeld) ala veti magat a kovetkez6 tajékoztatonak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)
szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi oldalak adatkezelését szabalyozza:

belsoerotrening.hu

Az adatkezelési tajékoztato elérhetd az alabbi oldalrol:

https://belsoerotrening.hu/adatvedelem

A t4jékoztatd modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatalyba.
AZ ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEL:

Név: Rujder Tamas

Székhely: 8600 Siofok, Sorhaz utca 14.

E-mail: rujder.tamas @belsoerotrening.hu

Telefon: +36304276766

FOGALOM MEGHATAROZASOK

1. ,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,,€rintett””) vonatkozd
barmely informdacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon,
kiilonosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo6 adat, online azonosit6 vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezes,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel utjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalloan vagy masokkal egyiitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unios vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel? kijeldlésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;


https://belsoerotrening.hu/
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4. ,adatfeldolgoz¢”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

5. ,.cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios vagy a tagallami joggal
Osszhangban férhetnek hozzé személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e
kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az
alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

6. ,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét €s megfeleld tajékoztatason
alapulo és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejezo cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezeléséhez;

7. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK

A személyes adatok:

a) kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az €rintett szamara atlathaté modon kell végezni
(,,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatdosag”);

b) gytlijtése csak meghatarozott, egyértelmil és jogszeri célbol torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a
célokkal 0ssze nem egyeztetheté modon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mindsiil az eredeti
céllal 6ssze nem egyeztethetonek a kdzérdeki archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség™);

c) az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre kell
korlatozodniuk (,,adattakarékossag™);

d) pontosnak ¢és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden ésszerti intézkedést meg kell tenni annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék
vagy helyesbitsék (,,pontossag”);

e) tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdve; a személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1)
bekezdésének megfelelden kozérdeki archivalas céljabol, tudomanyos €s torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbol keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek

jogainak és szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara is figyelemmel (,,korlatozott tarolhatosag™);

f) kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval
biztositva legyen a személyes adatok megteleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve
(,,integritas €s bizalmas jelleg”).

Az adatkezeld felelds a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés

igazolasara (,,elszamoltathatdsag”).
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ADATKEZELESEK

UZENETKULDES, KAPCSOLATFELVETEL, RENDELES

1. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:
Személyes adat Az adatkezelés célja
Név, e-mail cim. Kapcsolattartas, azonositas, statisztika
Az tizenetkiildés id6pontja Technikai miivelet végrehajtasa.
Az lizenetkiildés kori IP cim Technikai miivelet végrehajtasa.
2. Az érintettek kore: A weboldalon tizenetet kiild6/érdekl6dd valamennyi érintett.
3. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés az ligy elintézéséig tart.
4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye: A személyes adatokat az
adatkezel6 kezelheti, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
o Az ¢érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
o tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint
e az ¢érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzéjarulas barmely idédpontban térténd
visszavonasahoz.
6. A személyes adatok torlését, vagy modositasat az aldbbi mddokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai uton a 8600 Siofok, Sorhaz utca 14. cimen,

- e-mail tjan a rujder.tamas@belsoerotrening.hu e-mail cimen,

- telefonon a +36 30 427 6766 szamon.

7.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése

Téjékoztatjuk, hogy
az adatkezelés az On hozz4jarulasan alapul.

koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk az lizenetre valaszolni
az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a kérését teljesiteni.

RENDELES, JELENTKEZES

1.

Az adatgyljtés ténye, a kezelt adatok kore €s az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév

A kapcsolatfelvételhez, a jelentkezéshez ¢€s a
szabalyszerl szdmla kiallitadsahoz sziikséges.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Szamlazasi név és cim A szabalyszerli szdmla kiallitasa, tovabba a szerz6dés
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l1étrehozasa, tartalmanak meghatdrozasa, modositésa,
teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbol
szarmazo6 dijak szamlazasa.

Postazasi név és cim Rendelés, postai kiildemények.
Megjegyzés Rendeléshez kiegészitd informaciok meghatarozasa
A jelentkezés id6pontja Technikai miivelet végrehajtasa.
A jelentkezés kori IP cim Technikai miivelet végrehajtasa.
2. Az ¢érintettek kore: A weboldalon jelentkezd valamennyi €rintett.
3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés a tanfolyam végéig tart.
4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk személye: A személyes adatokat az
adatkezel6 kezelheti, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
5. Az ¢érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
o Az ¢rintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
o tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint
e az ¢érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzéjarulas barmely idopontban torténd
visszavondsahoz.
6. A személyes adatok torlését, vagy modositasat az alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai uton a 8600 Siofok, Sorhaz utca 14. cimen,

- e-mail Utjan a rujder.tamas@belsoerotrening.hu cimen,

- telefonon a +36 30 427 6766 szamon.

7.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az

Infotv. 5. § (1) bekezdése

8.

T4jékoztatjuk, hogy

az adatkezelés az On hozz4jarulasan alapul.

koteles a személyes adatokat megadni, hogy jelentkezni tudjon az adott tanfolyamra.

az adatszolgéltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tud az adott tanfolyamra
jelentkezni.

AZ IGENYBE VETT ADATFELDOLGOZOK

Téarhely-szolgaltaté

1.

Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas

2. Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:

Térhely.Eu Kft.

Telefon: +36 1 789 2 789
FAX: 436 1789 3 789

E-mail: support@tarhely.eu
Posta: 1538 Budapest, Pf.: 510.
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Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes adat.
Az érintettek kore: A weboldalt haszndl6 valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetdvé tétele, megfelelé mikodtetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezeld €s a tarhely-szolgaltato
kozotti megallapodas megsziinéséig, vagy az érintettnek a tarhely-szolgaltato felé intézett torlési
kérelméig tart az adatkezelés.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalé hozz4jarulédsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az informacids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. térvény 13/A. §
(3) bekezdése.

ANl

COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE

1. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, datumok, idépontok.
2. Az ¢érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés célja: A felhasznalok azonositasa és a latogatok nyomon kovetése.

4. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje:

Siiti tipusa Adatkezelés jogalapja Adatkezelés idotartama Kezelt adatkor

Az elektronikus

kereskedelmi

s .SZOlgalFaF%SOk,’ Valamlpt 4 A vonatkozo latogatoi
Munkamenet sutik informacios tarsadalmi g )
. oo munkamenet lezarasaig  connect.sid
(session) szolgéaltatasok egyes r an
A tartd id6szak
kérdéseirol szold 2001.

CVIIL torvény (Elkertv.)
13/A. § (3) bekezdése

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelOk személye: A cookie-k hasznalatdval nem
kezel személyes adatokat az adatkezeld.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetdségiik van a
cookie-kat torolni a bongészok Eszkozok/Beallitasok meniijében altalaban az Adatvédelem
mentipont beallitasai alatt.

7. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettd] hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a cookie-k
hasznalatanak kizarolagos célja az elektronikus hirk6z16 haldzaton keresztiil torténd kozléstovabbitas
vagy arra az eléfizetd vagy felhasznalo altal kifejezetten kért, az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatas nyujtasahoz a szolgaltatonak feltétleniil sziiksége van.

8. Az adatkezel6 a Facebook remarketing kodjat hasznalja. Ennek korében a kovetkezd tajékoztatast
adjuk: cookie é€lettartam: 20 nap; adatkezelés cé€lja: Facebook hirdetések személyre szabasa; tovabbi
informaciok:

https://hu.facebook.com/help/cookies/

A GOOGLE ANALYTICS ALKALMAZASA

1. Ezahonlap a Google Analytics alkalmazést hasznalja, amely a Google Inc. (,,Google”) webelemzd
szolgaltatasa. A Google Analytics gynevezett ,,cookie-kat”, szovegfajlokat hasznal, amelyeket a
szamitogépére mentenek, igy eldsegitik Felhasznalo altal latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

2. A Felhasznal¢ éltal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal 1étrehozott informaciok rendszerint
a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek €s tdrolodnak. Az IP-anonimizéalas weboldali
aktivalasaval a Google a Felhasznal6 IP-cimét az Eurdpai Uni6 tagallamain beliil vagy az Europai
Gazdasagi Térségrol sz6l6 megallapodasban részes mas allamokban elézdleg megroviditi.


https://hu.facebook.com/help/cookies/
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3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év0 szerverére torténd tovabbitasara és ottani lerdviditésére
csak kivételes esetekben kertiil sor. Eme weboldal lizemeltetéjének megbizasabol a Google ezeket az
informaciokat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a Felhasznal6 a honlapot,
tovabba, hogy a weboldal {izemeltetdjének a honlap aktivitasaval 0sszefliggd jelentéseket készitsen,
valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgéltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein beliil a Felhaszndl6 bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti
0ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznal6 a bongészojének megfeleld
beallitdsaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben eléfordulhat,
hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes kortien hasznalhato. Megakadalyozhatja
tovabba, hogy a Google gyljtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhasznélattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letdlti és telepiti a kovetkezo linken elérhetd
bongész6 plugint:

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

HIRLEVEL, DM TEVEKENYSEG

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl €s egyes korlatairdl szolo 2008. évi XLVIIL
torvény 6. §-a értelmében Felhasznald eldzetesen ¢€s kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy
Szolgaltato reklamajanlataival, egyéb kiildeményeivel a regisztraciokor megadott elérhetdségein
megkeresse.

2. Tovéabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem eltt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy
Szolgaltato a reklamajanlatok kiilldéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

3. Szolgaltaté nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Felhaszndlo korlatozas €s indokolas nélkiil,
ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérdl. Ebben az esetben Szolgaltatd minden - a
reklamiizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabol és tovabbi
rekldmajanlataival nem keresi meg a Felhasznélot.Felhasznalo a reklamokrol leiratkozhat az
iizenetben 1évo linkre kattintva.

4. Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja
Azonositas, a hirlevélre valo feliratkozas
Név, e-mail cim.
lehetove tétele.
A feliratkozas idépontja Technikai miivelet végrehajtasa.
A feliratkozas kori IP cim Technikai miivelet végrehajtasa.

5. Az ¢rintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

6. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazo elektronikus iizenetek (e-mail, sms, push tizenet) kiildése
az érintett részére, tdjékoztatas nyujtasa az aktualis informaciokrol, termékekrdl, akciokrol, 0j
funkci0krol stb.

7. Az adatkezelés iddtartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig,
azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

8. Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozok:

1.) KBOSS .hu Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelosségti Tarsasag (KBOSS.hu Kft.)

https://www.szamlazz.hu

Cim: 2000 Szentendre, Taltos u. 22/b., E-mail:info@szamlazz.hu
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Adatkezelési tajékoztatd: https:// www.szamlazz.hu/szamla/adatvedelem
2.) Bithuszarok Szamitéastechnikai €s Szolgaltato Betéti Tarsasag

https://listamester.hu/

Cim: 2051 Biatorbagy, Damjanich utca 8.

Adatkezelési tajékoztatd: https://listamester.hu/felhasznalasi-feltetelek-adatkezelesi-tajekoztato.php

Email: info @listamester.hu

3.) Magyar Posta Zrt. (MPL futarszolgalat, és postai kézbesités)
Cim: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Postacim: Budapest 1540

E-mail: ugyfelszolgalat@posta.hu

https://www.posta.hu/adatkezelesi tajekoztato

9. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk személye, a személyes adatok cimzettjei:
A személyes adatokat az adatkezel0 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

10. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az ¢érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

o tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban torténd
visszavonasahoz.

11. A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat,
az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médokon tudja érintett
kezdeményezni:

- postai uton a 8600 Siofok, Sorhdz utca 14. cimen,
- e-mail Gtjan az rujder.tamas@belsoerotrening.hu e-mail cimen,
- telefonon a +36 30 427 6766 szamon.

12. Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.

13. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008.
évi XLVIIL. torvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozo, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kozzétevdje — a hozzajarulasban meghatarozott kdrben —
a naluk hozzdjarul6 nyilatkozatot tevo személyek személyes adatairol nyilvantartast vezet. Az ebben a
nyilvantartasban rogzitett - a reklam cimzettjére vonatkoz6 - adat csak a hozzajarul6 nyilatkozatban
foglaltaknak megfelelden, annak visszavonasaig kezelhetd, és harmadik fél szamara kizarolag az érintett
személy eldzetes hozzajarulasaval adhato at.


https://listamester.hu/
https://listamester.hu/felhasznalasi-feltetelek-adatkezelesi-tajekoztato.php
https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato
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14. Tajékoztatjuk, hogy

az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul.

koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni t6liink.

az adatszolgaltatds elmaraddsa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudunk Onnek hirlevelet
kiildeni.

KOZOSSEGI OLDALAK

1.

Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore:

Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Y outube/Instagram stb. kozosségi oldalakon regisztralt neve, illetve a
felhasznal6 nyilvanos profilképe.

2.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Y outube/Instagram stb. kozosségi oldalakon, és ,,1ajkolta” a
weboldalt.

Az adatgytijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek,
akcidinak vagy magéanak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,,lajkolasa”, népszertsitése.

Az adatkezelés iddtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult
lehetséges adatkezelOk személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az
adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas modjardl, és jogalapjarol az adott kdzosségi
oldalon t4jékozodhat az érintett. Az adatkezelés a kozosségi oldalakon valosul meg, igy az
adatkezelés iddtartamara, modjara, illetve az adatok torlési €s modositasi lehetdségeire az adott
kozosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a
kozosségi oldalakon.

UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK

1.

hat

5.

Amennyiben az adatkezeld szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés mertilne fel, esetleg
problémadja lenne az érintettnek, a honlapon megadott modokon (telefon, email, kozosségi oldalak
stb.) kapcsolatba 1éphet az adatkezeldvel.

Adatkezeld a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott adatokat az
érdeklddd nevével €s e-mail cimével, valamint mas, onként megadott személyes adataval egyiitt, az
adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Kivételes hatosagi megkeresésre, illetdleg jogszabaly felhatalmazéasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatod koteles tajékoztatds adasara, adatok kozlésére, atadésara, illetdleg
iratok rendelkezésre bocsatasara.

A Szolgaltato ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és

az adatok korét megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvaldsitdsahoz elengedhetetleniil sziikséges.

AZ ERINTETTEK JOGAI

1.

A hozzaférés joga
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On jogosult arra, hogy az adatkezel6td] visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a rendeletben felsorolt informéaciékhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozo
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hidnyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

3. A torléshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a rd vonatkozo
személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkiil tordlje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valé jog

Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérhetd technologia és a
megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszeriien elvarhato 1épéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezeld adatkezeldket, hogy On
kérelmezte a szdban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpélddnyéanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike
teljesiil:

« On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetOvé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

o az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

o az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On igényli
azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

« On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e On jogos
indokaival szemben.

6. Az adathordozhatosaghoz valé jog
On jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezelé rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket
az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...)

7. A tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak a
(...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotést is.

8. Tiltakozas kozvetlen tizletszerzés estén
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Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozo6 személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen
iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem
kezelhetok.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast
On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —

ideértve a profilalkotést is — alapul6 dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna, vagy 6t hasonloképpen
jelentds mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazando6 abban az esetben, ha a dontés:

o On és az adatkezeld kozotti szerz8dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

o meghozatalat az adatkezeldre alkalmazando olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely On
jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgaldé megfeleld intézkedéseket
is megallapit; vagy

« On kifejezett hozzajarulasan alapul.

INTEZKEDESI HATARIDO

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott 1
hénapon belill tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekral.

Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithato. A hataridé meghosszabbitasardl az adatkezelo a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 honapon beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkés6bb a kérelem
becrkezesetdl szamitott egy honapon beliil tajekoztatja Ont az intézkedés elmaraddsanak okairél, valamint
arrol, hogy On panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezeld ¢és az adatfeldolgozo a tudomény és technologia allasa €s a megvaldsitas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokdre, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett, valtozo valdszintiségli €s sulyossagl kockazat figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld
szintli adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének
biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallo képességét;

c) fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz valo
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idoben vissza lehet allitani;

d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai €s szervezési intézkedések hatékonysaganak
rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL
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Ha az adatvédelmi incidens valdszintisithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira €s
szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensrol.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan €s kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi incidens
jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyjtod egyéb kapcsolattarto
nevét ¢és elérhetdségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszintisithetd
kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket. Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezo
feltételek barmelyike teljestil:

o az adatkezel megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiilondsen
azokat az intézkedéseket — mint példdul a titkositds alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz
val6 hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban
valdszinisithetden nem valosul meg;

o atéjékoztatas ardnytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket nyilvanosan
kozzétett informéciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni, amely
biztositja az érintettek hasonloan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezeld még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti hatdsadg, miutan
mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszintsithetéen magas kockdzattal jar-e, elrendelheti az érintett
tajékoztatasat.

ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, €s ha lehetséges, legkésébb 72
oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes
feliigyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valosziniisithetden nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran beliil,
mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgal6 indokokat is.

PANASZTETELI LEHETOSEG

Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és

Informécioszabadsag Hatosagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat @naih.hu



mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
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Online vitarendezési platform
Ha panasszal kivan élni online vasarolt termékkel, vagy szolgéltatassal kapcsolatban, az Eurépai Bizottsag
altal  létrehozott online vitarendezési  platformon  keresztil is  benyujthatja  panaszat a
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ weboldalon keresztiil.
Magyar online tanacsadé pontként a Budapesti Békéltetd Testiilethez is fordulhat. A testiilet, a kovetkezd
telefonszamon varja a fogyasztok és vallalkozasok online vitarendezési eljarassal osszefiiggd és tovabbi, a
fentiekhez kacsolodd kérdéseit: +36 1 488 2033. A kovetkezd e-mail cimen ugyancsak fordulhatnak
tajékoztatasért: onlinevita@bkik.hu Tovabbi informaciok elérhetdek a bekeltet.hu weboldalon.
ZARSZ0
A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:
- A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi

rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

- 2011. évi CXIL. torvény — az informaciés dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol (a
tovabbiakban: Infotv.)

-2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (foképp a 13/A. §-a)

- 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol;

- 2008. évi XLVIIL. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol
(kiilondsen a 6.§-a)

- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol
- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkoz6 EASA/IAB-
ajanlasrol

- A Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatdsag ajanlasa az eldzetes tdjékoztatas adatvédelmi
kovetelményeirdl

- Az Eur6pai Parlament €s a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint
a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol

Hatélyos: 2020. Februar 4-t0l visszavonasig ¢s/vagy modositasaig. Rendelkezéseit csak a hatalybalépését
kovetden kotott szerzodésekre kell alkalmazni, korabbi szerzddésekre a hatalyba 1épést megeldz6 altalanos
szerzOdési feltételek rendelkezései az iranyadoak.

Siofok, 2020. Aprilis 22.

Rujder Tamas e.v.



